.4

OPCI(DNATE

mejora tu vida, mejora el mundo

Dossier 3: Servicios de asesoria

PLANES DE IGUALDAD EN LAS
EMPRESAS DE LA ALDEA
DE SAN NICOLAS

Y@ ILTRE. AYUNTAMIENTO DE
LA ALDEA DE SAN NICOLAS




Dosier 3: Servicios de asesoria.
Planes de igualdad en las empresas de La Aldea de San Nicolds.

DOSSIER ELABORADO POR: OPCIONATE MEJORA TU VIDA MEJORA EL MUNDO.
DICIEMBRE 2021,

OPCIONATE

mejora tu vida, mejora el mundo

.D. a: Q. : ;
& ILTRE. AYUNTAMIENTO DE ol
“g" LA ALDEA DE SAN NICOLAS '
2 T Cabildo de
‘:q;ﬁ Gran Canaria




Dosier 3: Servicios de asesoria.
Planes de igualdad en las empresas de La Aldea de San Nicolds.

Introduccidon

El presente documento forma parte de un dossier informativo que tiene como objetivo servir de guia
para que las empresas del municipio de La Aldea de San Nicolds puedan elaborar, implementar y
evoluar los planes de igualdad en sus empresas. Esta iniciativa estd enmarcada en el proyecto “ La
Aldea Infinita" financiado por la Consejeria de Igualdad del Cabildo de Gran Canaria.

Esta dividido en tres partes:

1. En primer lugar, incluimos el marco legislativo principal tanto de dmbito nacional como
regional para la elaboracion de plones de igualdad empresariales, el registro retributivo y el
protocolo contra el acoso sexual y por razén de sexo.

2. En la segunda parte pueden encontrar los principales manuales que ha proporcionado el
Ministerio de Igualdad tanto para la elaboraciéon de planes de igualdad en las empresas
como el registro retributivo asi como las plantillas para elaborarlos. También incluimos un
manual de referencia para los procedimientos de actuacién y prevencién en casos de acoso
sexual y de acoso por razén de sexo en el trabajo, con un modelo de protocolo adjunto, en
el cual aparecen las definiciones vy tipologias de acoso sexual, las medidas preventivas que
se deben de tomar por parte de la empresa, y las consecuencias penales y y de otro tipo si
la empresa no actda contra dichas situaciones.

3. Por ultimo aparecen detallados los principales recursos de asesoria y apoyo a las empresas
tanto en el dmbito nacional como regional de la CCAA de Canarias.
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Tabla de contenidos:

Ambito nacional......

Ambito en Canarias
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Planes de igualdad en las empresas de La Aldea de San Nicolds.

Ambito Nacional

Servicio de Informacidén y asesoramiento

httpos://www.igualdadenlaoempresa.es/asesoramiento/home.htm

El Servicio de Asesoramiento para Planes y Medidas de Igualdad es una iniciativa del Instituto de las
Mujeres promovida en el marco de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo para la igualdad efectiva
de mujeres y hombres, que responde al compromiso de promover la igualdad entre mujeres vy
hombres en el dmbito laboral. El Servicio, cofinanciado por el Fondo Social Europeo, es totalmente

gratuito.

(En qué consiste el asesoramiento a empresas?

En un acompafamiento personalizado y especializado para el disefio e implantacidon de planes y
medidas de igualdad, adaptado a las caracteristicas de la empresa solicitante, o sus necesidades
concretas, desde un enfoque practico.

¢,Cudles son sus objetivos?

e Dar aconocer metodologias de trabajo para que las empresas incorporen la igualdad entre
mujeres y hombres a través de medidas y planes de igualdad.

e Apoyar a las empresas en el proceso de elaboracién y desarrollo de medidas y planes de
igualdad.

e Promover en las empresas una cultura basada en la igualdad de oportunidades y de trato
como un elemento de calidad y como un valor estratégico de progreso.

¢, Coémo se presta el Servicio?

De modo telematico, por correo electréonico y/o telefénicamente.

e Resolucién de consultas puntuales relativas al proceso de disefio y elaboracién de los
planes de igualdad, remitiendo un correo electréonico a pdi@inmujeres.es o llamando al 91
524 68 06.

e Solicitar acompafiomiento personalizado y especializado para la eloboracidon de un plan

de igualdad, cumplimentando el siguiente formulario I

Nota: Se suspende temporalmente el acceso al formulario de inscripcidon
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Planes de igualdad en las empresas de La Aldea de San Nicolds.

e Informacién y asesoramiento de cardcter general

El Instituto de las Mujeres ofrece informacidén y asesoraomiento grotuitos de manera online o
mediante consulta telefénica. Se trata de un servicio de informacidn de cardcter general sobre:

o Derechos de las mujeres relacionados con la igualdad en los dmbitos del empleo,
seguridad social, familio, consumo, etc.

o Orientacion sobre recursos y organismos de igualdad disponibles para las mujeres.

o Programas y servicios del Instituto de las Mujeres.

o Denuncias de publicidad sexista

Su Consulta Online se puede realizar a través de los siguientes buzones:

o Consulta Online (Consultas juridicas) G

o Consulta Online (Consultas generales) F inmujer@inmujeres.es

Su consulta telefénica se puede realizar:

o Através del teléfono de informacién gratuito: 200 191 010
o A través del Servicio de informacién gratuito para personas con discapacidad

auditiva y/o del habla https://www.telesor.es f

El teléfono de informacién gratuito cuenta con la financiacién del Fondo Social Europeo en el marco
del Programa Operativo de Inclusidon Social y de loa Economia Social (POISES)

Horario de atencidn: de 09:00 a 20:00 horas ininterrumpidamente de lunes a viernes salvo festivos
nacionales. Sdbados laborables, de 09:00 a 14:00. Los dias 24 y 31 de diciembre y 5 de enero, el servicio
se prestard hasta las 18:00 horas.

Através de este Servicio de informacidén y asesoramiento, no se da respuesta a situociones concretas
de las personas particulares como las relativas a liquidaciones en finiquitos laborales, cuantias de
pensiones de alimentos, de separacién o de divorcio, liquidacién de regimenes econdmicos
matrimoniales, etc.

Si desea obtener informacion juridica sobre su situacion particular puede dirigirse a los organismos
de igualdad y asesoramiento de su comunidad auténoma o su municipio de residencia.

También puede dirigirse a los Servicios de Orientacién Juridica (SOJ) de los Colegios de Abogados
de cada provincia, donde ademas le informardn sobre el BENEFICIO DE JUSTICIA GRATUITA. En el
siguiente enlace del Ministerio de Justicia puede ampliar esta ultima informacién:

https://www.mjusticia.gob.es/es/ciudadanos/tramites/asistencia-juridica-gratuito G
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Las consultas relacionadas con violencia sobre las mujeres deben dirigirse a la Delegaciéon del
Gobierno contra la Violencia de Género a través de cualquiera de los medios que ofrece
el servicio 016 en el siguiente enlace:

https://violenciagenero.igualdad.gob.es/laDelegacioninforma/2021/DGVGInforma_01éparatodas.pdf

e

e Informacién y asesoramiento sobre medidas y planes de igualdad de las empresas

El Instituto de las Mujeres responde a consultas relacionadas con medidas y planes de igualdad en
las empresas a través de dos vias:

o Para consultas puntuales relativas al proceso de disefio y elaboracion de los planes
de igualdad, remitir un correo electrénico a pdi@inmujer.es o llamar al 91524 68 06/04
o Para solicitar acompafiomiento personalizado y especializado para la elaboracién

de un plan de igualdad, cumplimentar el siguiente formulario Ef formulario)

Mas informacién en httEfps://www.igualdadenloempresa.es/asesoramiento/home.htm

e Informacion y asesoramiento en materia de no discriminacion por razén de sexo

El Instituto de las Mujeres recibe y canaliza en el orden administrativo las quejos formuladas en
casos concretos de discriminacién de hecho o de derecho por razén de sexo, asistiendo de manera
independiente a las victimas de discriminacién por este motivo para que tramiten sus reclamaciones.

o ¢Cbdmo puede presentar su queja?

o Quejas de discriminacién por razdén de sexo

e Preguntas mas frecuentes

o FEAQs @_retocionodos con planes de igualdad en las empresas

https://www.igualdadenlaempresa.es/fag/home.htm
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En Canarias:

No se ha identificado un recurso especifico de apoyo a empresas en materia de igualdad de la CCAA
de las islas Canarias. A continuacion pueden visualizar la pdgina del Ministerio de Igualdad donde

refleja la informacidn relevante en este drea respecto a las islas Canarias:

https://www.igualdadenlaempresa.es/recursos/mapccaa/islas-canarias.htm
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